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1. Contexto 

O comércio intra-africano continua a ser um motor fundamental da integração económica e do 

desenvolvimento sustentável em todo o continente. No entanto, as barreiras não-tarifárias 

(BNTs), incluindo procedimentos aduaneiros complexos, restrições à importação/exportação, 

incluindo as relacionadas com medidas sanitárias e fitossanitárias e barreiras técnicas ao 

comércio, continuam a dificultar o fluxo comercial entre os países africanos. Para enfrentar 

esses desafios, o Mecanismo Online das BNTs da ZCLCA (www.tradebarriers.africa) foi criado 

em 2019. Esse mecanismo online permite que empresas e governos relatem, monitorem e 

resolvam BNTs em tempo real entre os Estados-Parte participantes da ZCLCA. Apesar de seu 

potencial, muitas partes interessadas, particularmente comerciantes, associações empresariais 

e autoridades comerciais, ainda precisam de capacidade técnica para usar a plataforma de forma 

eficaz. 

Em 2025, foram realizadas cerca de doze iniciativas físicas e virtuais de sensibilização e 

formação sobre o Mecanismo Online para as BNTs da ZCLCA no Burundi, Gabão, Camarões, 

Ruanda, Maláui, Tanzânia, Namíbia, Gana, Comores, Moçambique, Zâmbia e Argélia, onde 

foram alcançadas cerca de 1000 partes interessadas dos setores público e privado. O número 

de utilizadores registados no Mecanismo Online para as BNTs da ZCLCA aumentou de 1410 

utilizadores no final de 2024 para 1911 utilizadores no final de Janeiro de 2026, um aumento 

de 501 utilizadores. Além disso, houve um aumento na interação com o Mecanismo, com 

visitas ao site passando de 10.039 para 15.476 acessos no último ano. 

Um total de 254 aplicações móveis de comunicação de BNTs da ZCLCA foram descarregadas. 

Estas incluem 130 descargas da Apple App Store e 124 para utilizadores Android da Google 

Play Store. O crescimento constante e consistente é resultado do aumento dos esforços de 

capacitação e sensibilização para os setores público e privado por parte dos Estados-Parte e do 

Secretariado, com o apoio de vários parceiros de desenvolvimento. Com o aumento do impulso 

para o comércio no âmbito da ZCLCA e para uma plataforma continental, estes números 

precisam de ser melhorados, daí a iniciativa de uma formação de formadores do setor privado 

sobre a utilização da plataforma. 

Este webinar de formação de formadores tem como objetivo sensibilizar e melhorar os 

conhecimentos práticos sobre o Mecanismo Online para as BNTs da ZCLCA entre o setor 

privado, especialmente as Pequenas e Médias Empresas (PMEs) e outras partes interessadas 

que comercializam e facilitam o comércio no âmbito da ZCLCA. Os participantes irão adquirir 

experiência prática sobre como comunicar, acompanhar e resolver as BNTs, compreender o 

quadro institucional subjacente ao mecanismo e explorar a forma como a plataforma apoia a 

facilitação do comércio no âmbito da ZCLCA. 

 



  

 

2. Objetivos 

O webinar tem como objetivo: 

• Apresentar aos participantes o objetivo, a estrutura e as funções do Mecanismo Online 

para as BNTs da ZCLCA e da Aplicação Móvel de Relatórios das BNTs da ZCLCA 

(www.tradebarriers.africa). 

• Demonstrar procedimentos passo a passo para registar, relatar e acompanhar as BNTs. 

• Fortalecer a capacidade dos atores do setor privado, instituições de apoio ao comércio 

e agências governamentais para lidar com as BNTs de forma eficaz. 

• Promover a cooperação entre as partes interessadas regionais na resolução de barreiras 

comerciais. 

 

3. Público-alvo 

O público-alvo incluirá, entre outros: 

• Câmaras de Comércio e Indústria e Associações Empresariais Africanas 

• Organizações Africanas de Apoio às Empresas 

• Representantes do setor privado (exportadores, importadores, comerciantes, empresas 

de logística e transitários, etc.), 

• Pontos Focais Nacionais para BNTs, 

• Pontos Focais das CERs para BNTs, 

• Representantes dos Estados-Parte de departamentos e agências governamentais 

responsáveis pelo comércio e indústria, agricultura, alfândegas, normas, logística, 

finanças, etc. 

• Membros dos Comités Nacionais de Implementação da ZCLCA, Comités Nacionais 

de Monitorização das BNTs, Comités Nacionais de Facilitação do Comércio, etc. 

4. Agenda proposta (3 horas no total) 

Hora Sessão Apresentador 

10:00 - 10:10 Boas-vindas e objetivos do webinar Secretariado da ZCLCA 

CNUCED 

10:10 - 10:30 Realizações até agora no Programa de BNT da ZCLCA Vídeo/Infográficos 

10:30 - 11:00 BNTs resolvidas: Testemunho do Setor Privado Representante do Setor 

Privado 

11:00 - 11:30 Demonstração: Utilização da plataforma 

www.tradebarriers.africa (passo a passo) 

Secretariado da ZCLCA  

11:30 - 12:00 Sessão de perguntas e respostas Todos 

12:00 - 12:30 Questionário Participantes 

12:30 - 12:50 Lançamento oficial do Kit de Ferramentas para 

Relatórios sobre Barreiras Não-Tarifárias da ZCLCA 

Vídeo/Infográficos 

12:45 - 13:00 Considerações finais Secretariado da ZCLCA 

CNUCED 



  

 

5. Metodologia 

O webinar será realizado virtualmente usando uma plataforma como o Zoom. Será incluída 

uma demonstração ao vivo do site www.tradebarriers.africa, juntamente com sessões 

interativas e respostas em tempo real às perguntas dos participantes. Será aplicado um 

questionário e será emitido um certificado para os participantes que obtiverem uma pontuação 

de 80%. 

6. Resultados Esperados 

No final da sessão, os participantes irão: 

• Compreender o Quadro da ZCLCA para identificação, comunicação e eliminação de 

barreiras não-tarifárias. 

• Compreender a funcionalidade e os benefícios do Mecanismo Online da ZCLCA para 

as BNTs. 

• Ser capazes de comunicar e acompanhar as BNTs de forma autónoma. 

• Contribuir para um ambiente comercial mais transparente e eficiente no âmbito da 

ZCLCA. 

• Certificado emitido para os participantes. 

7. Duração e Data 

Duração proposta: 3 horas 

Data proposta: 24 de Março de 2026 

8. Organizadores 

O webinar será organizado pelo Secretariado da ZCLCA através da Divisão de Medidas Não-

Tarifárias, em colaboração com a Organização das Nações Unidas para o Comércio e 

Desenvolvimento, Câmaras e Associações Empresariais Africanas, empresas de logística, 

transitários e Comunidades Económicas Regionais na área da facilitação do comércio e do 

desenvolvimento do setor privado. 
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