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1. Contexte

Le commerce intra-africain reste un moteur essentiel de l'intégration économique et du
développement durable a travers le continent. Cependant, les barri¢res non tarifaires (BNT),
notamment les procédures douanieres complexes, les restrictions a I'importation/exportation, y
compris celles liées aux mesures sanitaires et phytosanitaires, et les obstacles techniques au
commerce, continuent d'entraver la fluidité des flux commerciaux entre les pays africains. Pour
relever ces défis, le mécanisme en ligne de la ZLECAf relatif aux BNT
(www.tradebarriers.africa) a été créé en 2019. Ce mécanisme en ligne permet aux entreprises
et aux gouvernements de signaler, de surveiller et de résoudre les barriéres non tarifaires en
temps réel dans tous les Etats parties de la ZLECAf. Malgré son potentiel, de nombreux acteurs,
en particulier les commercants, les associations professionnelles et les responsables
commerciaux, ont encore besoin de capacités techniques afin de pouvoir utiliser efficacement
cette plateforme.

En 2025, une douzaine d'initiatives physiques et virtuelles de sensibilisation et de formation
sur le mécanisme en ligne de la ZLECAf relatif aux BNT ont été menées au Burundi, au Gabon,
au Cameroun, au Rwanda, au Malawi, en Tanzanie, en Namibie, au Ghana, aux Comores, au
Mozambique, en Zambie et en Algérie, ou environ 1 000 acteurs des secteurs privé et public
ont été touchés. Le nombre d'utilisateurs enregistrés sur le mécanisme en ligne de ZLECAf
relatif aux BNT est passé de 1 410 utilisateurs a la fin de 2024 a 1 911 utilisateurs a la fin de
janvier 2026, soit une augmentation de 501 utilisateurs. En outre, l'interaction avec le
mécanisme a augmenté, le nombre de visites sur le site passant de 10 039 a 15 476 au cours de
la derniere année.

Au total, 254 applications mobiles de signalement des BNT de la ZLECA(f ont été téléchargées.
Parmi celles-ci, 130 ont été téléchargées depuis I'App Store d'Apple et 124 depuis le Google
Play Store pour les utilisateurs d'Android. Cette croissance constante et réguliére est le résultat
des efforts accrus de renforcement des capacités et de sensibilisation des secteurs privé et public
déployés par les Ftats parties et le Secrétariat, avec le soutien de divers partenaires de
développement. Compte tenu de la dynamique croissante du commerce dans le cadre de la
ZLECATf et de la mise en place d'une plateforme continentale, ces chiffres doivent étre
améliorés, d'ou l'initiative de former des formateurs du secteur privé a l'utilisation de la
plateforme.

Ce webinaire de formation des formateurs vise a sensibiliser et & améliorer les connaissances
pratiques du mécanisme en ligne de la ZLECATf relatif aux BNT auprés du secteur privé, en
particulier les petites et moyennes entreprises (PME) et les autres parties prenantes qui
commercent et facilitent les échanges dans le cadre de la ZLECAT. Les participants acquerront
une expérience pratique sur la maniere de signaler, de suivre et de résoudre les BNT,
comprendront le cadre institutionnel qui sous-tend le mécanisme et découvriront comment la
plateforme soutient la facilitation des échanges dans le cadre de la ZLECAT.
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2. Objectifs

Le webinaire vise a :

o Présenter aux participants 1'objectif, la structure et les fonctions du mécanisme en
ligne de la ZLECA(f relatif aux BNT et de 'application mobile de notification des
BNT de la ZLECAf (www.tradebarriers.africa).

e Présenter les procédures étape par étape pour l'enregistrement, la notification et le
suivi des BNT.

o Renforcer la capacité des acteurs du secteur privé, des institutions d'appui au commerce

et des agences gouvernementales a traiter efficacement les BNT.
e Promouvoir la coopération entre les parties prenantes régionales pour éliminer les
obstacles au commerce.

3. Public cible
Le public cible comprendra, entre autres, les acteurs suivants :

o Chambres de commerce et d'industrie africaines et associations professionnelles

o Organisations africaines de soutien aux entreprises

e Représentants du secteur privé (exportateurs, importateurs, négociants, logisticiens et
transitaires, etc.)

e Points focaux nationaux chargés des BNT

o Points focaux des CER chargés des BNT,

« Représentants des Etats parties issus des ministéres et agences gouvernementaux
chargés du commerce et de l'industrie, de I'agriculture, des douanes, des normes, de la
logistique, des finances, etc.

e Membres des comités nationaux de mise en ccuvre de la ZLECA, des comités
nationaux de surveillance des obstacles non tarifaires, des comités nationaux de
facilitation des échanges, etc.

4. Ordre du jour proposé (3 heures au total)

Heure Session Présentateur
10 h Mot de bienvenue et objectifs du webinaire Secrétariat de la ZLECAf
CNUCED

10 h Résultats obtenus a ce jour dans le cadre du programme Vidéo/Infographies
des BNT de la ZLECAf

10 h 30 Barri¢res non tarifaires résolues : témoignage du Représentant du secteur
secteur privé privé

11h00 Démonstration : utilisation de la plateforme Secrétariat de la ZLECAf
www.tradebarriers.africa (étape par étape)

11 h 30 Session de questions-réponses Tous

12h00 - 12h30 Quiz Participants

12h30-12h Lancement officiel du kit d'outils de signalement des Vidéo/Infographies

50 barriéres non tarifaires de la ZLECAf
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12h45-13 h Mot de cloture Secrétariat de la ZLECAf
CNUCED

5. Méthodologie

Le webinaire sera organisé virtuellement a 1'aide d'une plateforme telle que Zoom. I1
comprendra une démonstration en direct du site www.tradebarriers.africa, ainsi
que des sessions interactives et des réponses en temps réel aux questions des
participants. Un quiz sera organisé et un certificat sera délivré aux participants ayant
obtenu une note supérieure ou égale a 80%.

6. Résultats attendus
A la fin de la session, les participants seront en mesure de :

e Comprendre le cadre de la ZLECATf pour I'identification, la notification et I'élimination
des barriéres non tarifaires.

o Comprendre le fonctionnement et les avantages du mécanisme en ligne de la ZLECAf
relatifs aux barriéres non tarifaires.

« Etre capables de signaler et de suivre les BNT de maniére autonome.

o Contribuer a un environnement commercial plus transparent et plus efficace dans le
cadre de la ZLECAT.

o Certificat délivré aux participants.

7. Durée et date

Durée proposée : 3 heures
Date proposée : 24 mars 2025

8. Organisateurs

Le webinaire sera organisé par le Secrétariat de la ZLECATS par l'intermédiaire de la Division
des mesures non tarifaires, en collaboration avec le Programme des Nations Unies pour le
commerce et le développement, les chambres et associations professionnelles africaines, les
entreprises de logistique, les transitaires et les communautés économiques régionales dans le
domaine de la facilitation des échanges et du développement du secteur privé.
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